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| o IMPORTANTE

La direccién del parque
se reserva el derecho de
admision y de expulsar a
quian incumpla estas normas. )

% [LLA FANTASIA

water onark

NORMATIVA DEL PARQUE

Para garantizar tu seguridad y la de todos, es obligatorio cumplir estas normas.

EN LAS ATRACCIONES Y PISCINAS

Mo se puede usar otra vestimenta que no sea
el vestido de bafio, el cual es obligatorio.

NORMAS GENERALES

Los menores de 16 afios
deben venir acompanados
de un adulto.

Para menores de 16 y 17 afos, es necesaria
una autorizacion paterna/materna o de

tutor legal y esta debera ir acompanada de

una fotografia o copia del DNI o similar de este.

Es obligatorio respetar las colas.

16+

Accede al parque con tu entrada o bono. l-"/ "-l Es obligatorio utilizar las papeleras y mantener
En ninguna circunstancia se devolvera | W / irni
el parque limpio.
el importe de las entradas. P __/)
Hay taquillas y hamacas disponibles L3P By Por necesidades de mantenimiento o averia,

el parque podra mantener parada una o varias
atracciones/piscinas. No se reclamara devolucion
total o parcial del importe de la entrada.

Las hamacas no se pueden trasladar fuera |._
del espacio de solarium. b

Los nifos en edad de paiial deben usar pafales

Prohibido entrar: cristal, carboén, lefia *
de natacién a prueba de agua en las

y animales de compafia.

El picnic tiene un coste de 2€

especificamente equipado como tal.

y solo se puede practicar en el espacio

atracciones/piscinas.

Los padres, madres/tutores son responsables
de sus hijos si deciden salir del parque
sin vigilancia.

’ \ it e e ™, 4 o
f \ Esta prohibido banarse con prendas El parque dispone de un circuito de
M |/ de algodén. | video vigilancia.
k . _a/ #
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EL PARQUE SE RESERVA EL DERECHO DE:
o -
s ol o B
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Expulsar del recinto a quien provogue r "
MNo admitir a quien considere S orct D iRl con Tu Por motivos de seguridad En ningtn caso se le
uni iente para la seguridad comportamiento al resto de usuarios. ° fa_‘-'sas m““"o_mlc_‘g'cas- reintegrara el importe
del usuario o distraiga al personal En ningiin caso se le reintegrari el decidir el desalojo, cierre del de la entrada.
del parque. importe de la entrada. recinto o no apertura.
A s . v
MAS INFORMACION IMPORTANTE
) (#+)
Mo esth permitida la Para tu seguridad, Los menores deben estar Diichate antes Mo corras en las ronas LUsa proteccidn solar
entrada de mascotas. puede que se te siempre acompafadeos e wsar las piseinas. e piscinas ni en las y mantente hidratado
solicite identificarte, de un adulto, ¥ atracciones. zonas himedas, durante tu visita,
TUMBONAS PICNIC SERVICIO APARCAMIENTO VESTUARIO
Y HAMACAS MEDICO Y TAQUILLAS
3 &  En ol parque hay dreas de prenic
. debidsrmente seflalieadas. En & Elusuario tene derecho & usar lod - ,
v = v allas hay mesas da libro uso por sarvicios mirdicos del parque si se oy aj En n_l_parque hay ‘*P‘".'*""”
¥ F, .~ il parte de les usunrics. i Lasiona am ol Interior del mieme & S El Parque Acuitico dispone de una zona habilitados con vestuarios
tiene capacidad para seis personas. tuviera nacesidad imprevista de de aparcamionts vigilado de pago, para f!mi:‘lla'v:-s;os mr\lctoni;?:
- . 3 s recintos estan previstos para
@  Los wswarios estin obligados a no s by gl ' e I""m'l"" eembiarse de ropa, no pars ningdn
b ocupar mds mesas de las necesarias | @ Los servicios médicos del parque san los que sllo suponga contrate de deposito tipe da limpieza o servicie, que ya
@ Un emple ] ParGue parars & ni it empo del necesario y & previstos por Diecreto 103/1988 dictade i eustodia, nd se hace responsable de tiene sus dopendencias en otros
roturs nl precio dil uql::e:.“l ;c‘;?re;ﬂlmu: dfuchos “:‘f pnrhG_an«:r-,l dao C-ul.ulpnva s::ru La robos, hurtos, dafios y pérdidas causadas emplazamiontos,
d“"‘“"‘"dﬂd :‘:‘““"“‘_' £ e b o Ena parcgsss esuklicnt y sies modificadionds por terceros al vehiculo © a su contenido. & El Parque dispone de un servicio
. USUBrID A $u Uk o et e . - jeran producirse autoservicio de alguiler de taquillas
durante la jornada. i Por o tant, son servich dficos g para que los clianws_puadan
@ En caso de produciree cualquier apropiados para prestar primaros awdlios, @ Por ello se recomienda el cierre con guardar su ropa y objatos
ratura de widdo, [os usuarios liave del vehiculo y o dajar ningsin personales. El pago se puede hacer
@ Las hamacas y tumbenas no tionen que avisor a nuestro © Sila gravedad del caso lo requiers, el b R l‘; o e on efectivo, tarjeta o contactiess,
Hr objeto de valor a la vista.
s Saelarara el aron s perso;:ife opiast oo ss enfarmo serd "’“";"-“f"l;:"_?‘“'? & Elparque no se responsablliza de
1 eual astin Suadie encargard espatislmente que no los objatos depositados en estas
S - quede en el suelo ningun trazo por la dirsccién dol pargus, con total taquilias. Cualquier objeto olvidado,
de vidrio. indamnidad econdmica para el usuario, & Los vehiculos ne pr.».dran wamu pasado un dia 28 coneid 9
® Elplenic no puede sar peacticado © El Servicio Médi e cRon i en la zona de estacionamienta objeto plardndo. En el caso de que
Lt oot Midcoumid bk caiahorsdecrede Par | sacomids. 00 a i fama o
sefalizada, pertinentes al casa, que servit comao Acudtico. En caso contrario se podrd .l'“"! sackiol clorre dla?o delx
: A o instalacion y acto sequide serd
pre-disgnéstico do primeros ausifios proceder a la retirada de los mismos. destruida
NO SE PERMITE prestados y también como requisite .
dli ble para poder benefici @ La direccion del parque no responde

La entrada de abjetes

de las posibles i i

COMAZ Neveras, sembrillas.,

® La entrada de bebidas alcohdlicas.

HONeSs & QUE
tuviera dereche.

TU DIVERSION ES NUESTRA PRIORIDAD.

de los ohjetos que pudieran perderse
en el interior del pargue.

La empresa no se hace responsable del cierre total o parcial de las instalaciones por motivos ajenos a la empresa, trabajos de mantenimiento o situaciones en las que las autoridades recomienden hacerlo.

Por motivos de seguridad, mantenimiento, incidencias técnicas o necesidades operativas, el parque podra mantener cerradas hasta un 25% de las atracciones.
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NORMATIVA DEL PARC

Per garantir la teva seguretat i la de tothom, és obligatori complir aquestes normes.

NORMES GENERALS
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Els menors de 16 anys
deben venir acompanyats
d'una persona adulta.

Per a menors de 16 i 17 anys, és necessaria

una autoritzacié paterna/materna o de

tutor legal i aquesta haura d'anar acompanyada
d'una fotografia o copia del DNI o similar d'aquest.

Accedeix al parc amb la teva entrada o bo.
En cap cas se'n retornara l'import
de les entrades.

Hi ha taquilles i gandules disponibles.
Les gandules no es poden traslladar fora
de 'espai de solarium.

Prohibit entrar: vidre, carbg, llenya
i animals de companyia.

El picnic té un cost de 2€
i només es pot fer a l'espai
especificament habilitat per a tal us.

Esta prohibit banyar-se amb roba
o peces de coté.

o IMPORTANT

La direccio del parc

es reserva el dret d*admissié
i d'expulsar a qui incompleixi
agquestes normes.

A LES ATRACCIONS | PISCINES
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No es pot utilitzar una altra vestimenta que no sigui
el banyador, que és obligatori.

Es obligatori respectar les cues.

Es obligatori utilitzar les papereres i
mantenir el pare net.

Per necessitats de manteniment o avaria,

el parc pot mantenir aturada una o diverses
atraccions/piscines. Mo es reclamara devolucid
total o parcial de l'import de 'entrada.

Els infants en edat de bolquer han d’utilitzar
bolquers de bany a les atraccions/piscines.

Els pares, mares/tutors sén responsables
dels seus fills si decideixen sortir del pare
sense vigilancia.

El parc disposa d'un circuit
de videovigilancia.

e
EL PARC ES RESERVA EL DRET DE:
4
&5 P s o)
- ~
K y st
3 s Expulsar del recinte a qui provogui ’
INO adme'm a qui consideri aldarulls o molesti amb el seu Per motius de Wgul:etat En cap cas es reintegrara
un inconvenient per a la sequretat comport nt a resta d'usuaris. o causes meteorologiques, limport de Uentrada,
dels usuaris o que molesti o molesti En cap cas es reintegrara decidir el tancament del recinte
el personal del parc. limport de l'entrada. o la no obertura.
W

MES INFORMACIO IMPORTANT

Ne esth permessa
Ventrada d'animals
de companyia.

GANDULES
| HAMACAS

v

@ Un emploat del parc passari a
cobrar ol preu del loguer establert
a taguills, I qual cosa donard
dret a I'Gs durant tota la jornada.

© Les gandubos | hamacas 1o o5 poden
trasliadar de Ulirea on ln qual
estan situades.

Per a la teva seguretat,

/
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Els menors han d'estar Dutxa't abans d'utilitzar No corris a les zones
pat sor qua sa't SOMPre acompanyats les piscinas de piscines ni a los
sobliciti identificar-te. d'una persena aduita, i atraccions, zones humides,
PiCNIC SERVEI APARCAMENT
MEDIC

e

@ Al parc hi ha hrees de picnic
degudament saryalitcades.
Hi ha taules d'io liure per part
dels usuaris. Cada taula % capacitat
PO & sis parsanes.

& Els unuaris estan obligats a no acupar
mds taules do Les nocessbrias ni més
tornpa del necessar | a recollr totes.

pasguin
en ols cubells de brossa habilitats.
@ En cas de trencament de vidre, els
unuaris han d’avinas el personal
de neteja perqué sencarregul que
ne en quedi cap fragment al terra.
& El picnic només as pot fer a l'irea
especialment senyabitzada.

MO ES PERMET
Lentrada d'objectes

Q

© Lusuari té drat a utilitcas els serveis
médica del parc 5 es lesiona a linterior
d'aquest o 1§ neceasitat imprevista
d"assisténcia.

© Els sarveis médics del parc s6n els
previstos pol Decrat 103/19688 dictat
por la Generalital de Catalurya sobre
la regulacid deol funcionamant dels
parce aquiitics i les saves modificacions
patterior: que ex puguin produir.
Por tant, sén servels mirdics apropiats
per prestar primars aunifis.

@ 5ilo gravetst dod cas ho roquereix,
el ralakt sorh traallad ot & wn contre
arsigtencial aderueat d olwasid llure
per la direccs dol pare, amb total
inderrmitat econdmica per a |'uwuari.

© ElServel Midic emetrd un cerificatindorme
ami totes les dades | detalls pertinarits
al can, que s-wﬁmapmdnp\brw

®

@ Lentrada de bogudes alcohéliques.

com: neveres, pars-scls..

pnis
mmﬁpnmuepmpud-m*

do los ponsibles indemniteacions a qué

tingui deat Vuswiar,

LA TEVA DIVERSIO ES LA NOSTRA PRIORITAT.

=)

@ El Parc Aquitic disposa d'una zona
d'aparcament vigilat de pagament. per als
eliants durart tota Lo jomada, senee qus
ainh suposi contracte de dipbalt ni custis,
ni o3 fa responeable de robataris, furts,
darrys | pévdues caunats per tercors al
vehicle o al seu contingut.

& Per aind s recomana el tancament
arnb clau ded vehicle i no deisar
cap objecte de valor a la vista.

& Els wohicles no podran romandre a la zona
destacionament mis enllh de I'hora de
tancament del Parc Agquitic. En cas contrari
3 podrh procedin a la retirada dels mateisos.

Utilitza proteccid solar
i mantén-te hidratat
durant La visita,

VESTIDORS
| TAQUILLES

-

& Al parc hi ha vestidors familiars

habilitats. Aquests recintes estan
destinats només a canviar-se de roba,
ino a cap tipus de netejs o servei,
que ja tenen dependéncies an altres
emplacaments.

& Bl Parc dispasa d'un servei d'autoservei

dao loguer de taquifles pargué ols clients
hi puguin guardar la roba i objectes
porzcnals. £] pagament es pat fer en
afectiu, targeta o contactless.

© El parc no es fa responsable dels cbjectes

dipositats & aquestes taquilles. Qualsevel
chjecte chbiidat, passades 24 hores,

93 conaidorarh objocts perdut, En ol cas
que sigul menjar, de la malaite manera
al limit sera ol tancament diari de la
installacié i, tot sequit, serh destruit.

& La diroccid del parc no respon dels

objoctes que 3 puguin perdre a
Vinterior del pare.

L'empresa no es fa responsable del tancament total o parcial de les instal-lacions per motius aliens a I'empresa, treballs de manteniment o situacions en qué les autoritats recomanin fer-ho.

Per motius de seguretat, manteniment, incidéncies técniques o necessitats operatives, el parc podra mantenir tancades fins a un 25% de les atraccions.
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PARK RULES

To ensure your safety and that of others, you must follow these rules.

ATTRACTIONS AND POOLS

GENERAL RULES

Children under 16 must be
accompanied by an adult.

— —
/ % or legal tutor authorization is required and must -'/. o\
1 6+ be accompanied by a photo or copy of the ID I-._
./ orsimilar document of the parent/guardian h N

or tutor.

Access the park with your ticket or pass.
Under no circumstances will the amount
of the ticket be refunded.

Lockers and loungers are available for rent.
Loungers cannot be moved cutside
the solarium area.

Mo entry with glass, cans, charceoal,
wood or pets.

Picnic area costs €2 and may only be used
in the designated area equipped for
this purpose.

No changing or bathing with street clothes
or cotton garments.

For minors aged 16 and 17, parental/guardian

THE PARK RESERVES THE R[GHT TO:

o IMPORTANT

The park management
reserves the right of admission
and expulsion to anyone who
does not comply with these
rules.

Mo other clothing may be worn in the water
except swimwear, which is mandatery.

It is mandatory to respect the queues.

It is mandatory to use bins and
keep the park clean.

For maintenance needs or breakdowns, the park
may close one or more attractions/pools. No total
or partial refund of the entry fee will be issued.

Children who are not toilet trained must
wear swim diapers in the attractions/pools.

Parents, guardians or supervisors are responsible
for their children at all times while in the park.

The park has a video surveillance
system.

#a

[ ] ?
l ;.
Deny entry to anyone who behaves

inappropriately or disrupts the safety
of other guests or staff.

Remove from the premises anyone
who causes disturbances or bothers
other guests. No refund of the entry

fee will be issued in this case.

f"f’

For safety reasons or due to
weather conditions, decide to
drain, close the premises or not

open the park.

In no case will the
entry fee be refunded.

0

J
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FURTHER IMPORTANT INFORMATION

r'/_\.
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No pets allowed. For your safety, you may Children must always be Shower before using Do net run in pool arcas Use sun protection
ke asked to show your accompanied by an adult. the pools and or on wet surfaces. and stay hydrated
belongings. attractions, during your visit,
.
LOUNGERS PICNIC MEDICAL SERVICE PARKING LOCKER ROOMS
AND HAMMOCKS ? AND LOCKERS
9

@ Loungers and hammocks are
available for rent in the solarium
areas.

@ A staff member will collect the
established rental fee at the ticket
atfice, which entitles you to use
thern for the entire day.

@ Loungers and hammocks cannat
bbe moved outside the area where
they are located,

YOUR FUN

THANK YOU FOR

AND FOR

& The park has designated picnic
areas. There are free-to-use tables
for guests (capacity: & people).

© Users must not occupy more tables

than necessary or for longer than

necessary, and must clean up all

waste and dispose of it in the bins

provided,

If any glass breaks, please inform

our cleaning staff so no pieces are

left on the ground.

@ Picnic may only be practiced in the
designated area.

]

NOT ALLOWED

Entry of bulky items such as
coolers, umbrellas, ete.

@ Entry of alcohalic beverages.

IS OUR PRIORITY.

ES

CTING THE RULES.

& Youare entitled to use the park’s
medical services if you are injured
in the park or need unexpected
medical assistance.

© The medical services are as provided
by Decres 105/1988 of the Government
of Catalonia regarding the regulation
of the operation of water parks and
any subsequent amendmants,

@ If necessary. you will be transferred to
a medical center of your choice at no
cost to you,

@ The Medical Service will issue a
centificate-repart of first aid provided,
which is required to claim any possible

A register is hept and
certified at the end of the season.

YOUR COOPERATION

@ The Water Park has a paid, monitored
parking area for customers during
the entire day. This does not imply
a deposit or custody contract, nor is
the park responsible for theft, loss
or damage caused by third parties
to vehicles or their contents.

Please lock your vehicle and do not
leave valuables in sight.

& Vehicles may not remain in the parking
area after the park closes; otherwise,
they may be towed.

The park has family changing reoms
for changing clothes, These areas
are not intended far washing

or other services, which have
designated facilities elsewhere,

The park effers a self-service locker
rental service to store your clothes
and personal belongings, Paymant
can be made in cash, by card or
contactless. The park Is nat
responsible for items left in lockers.

Lost items older than one day will be
‘considered lost property. Food items.
will be dispesed of at the end of
each day.

@ The park management is not
responsible for items lost inside

the park,

The company is not responsible for the total or partial closure of the facilities due to circumstances beyond its control, maintenance work, or situations in which the authorities recommend doing so.

For safety, maintenance, technical incidents or operational needs, the park may keep up to 25% of its attractions closed.



REGLEMENT DU PARC

Pour garantir votre sécurité et celle des autres, il est obligatoire de respecter ces regles.

DANS LES ATTRACTIONS ET PISCINES

[LLA FANTASIA

REGLES GENERALES
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Les enfants de moins de 16 ans
doivent étre accompagnes
d'une personne adulte.

Des casiers et des transats sont disponibles
a la location.
Les transats ne peuvent pas étre déplacés

en dehors de la zone de solarium.
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water oark

Pour les mineurs de 16 et 17 ans, une autorisation
parentale/maternelle ou de tuteur légal est nécessaire
et cette autorisation devra étre accompagnée d'une \ J
photographie ou d'une copie de la piéce d'identité \\.__ ,_./'
ou d'un decument similaire du parent/tuteur.

Accédez au parc avec votre billet ou abonnement.
En aucune circonstance, le montant
des entrées ne sera remboursé.

Il est interdit d'entrer avec du verre, du charbon,
du bois ou des animaux.

L'aire de pigue-nique colte 2€ et ne peut étre
utilisée que dans l'espace spécialement
aménageé a cet effet.

Il est interdit de se baigner avec des vatements
de rue ou en coton.

o IMPORTANT

La direction du parc

se réserve le droit d’admission
et d'expulsion de toute personne
qui ne respecterait pas

ce réglement.

v

S
H ..'I Il est interdit de porter des vétements autres
que le maillot de bain, qui est obligatoire.

LE PARC SE RESERVE LE DROIT DE :

Il est obligatoire de respecter les files d'attente.

Il est obligatoire d'utiliser les poubelles

et de maintenir le pare propre.

Pour des raisans de maintenance ou d'avarie,
le parc peut fermer une ou plusieurs attractions/piscines.
Aucun remboursement total ou partiel du prix d'entrée

ne sera accorde.

Les enfants en age de ne pas étre propres
doivent porter des couches spéciales

pour les attractions/piscines.

Les parents, méres/péres/tuteurs sont responsables
de leurs enfants & tout moment dans le parc

sans surveillance.

Le pare dispose d'un circuit
de vidéosurveillance.

o
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Pour des raisons de sécurité ou en cas
de conditions météorologiques
défaverables, déeider de fermer une
attraction ou le pare, sans que cela
ouvre droit & un remboursement.

Refuser l'entrée i toute personne Expulser du parc toute personne
dont le comportement est considéré 4 lorigine de troubles ou qui géne
st l les autres visiteurs. Dans ce cas,
aucun remboursement du prix

d'entrée ne sera effectuéd.

En aucun cas, le montant
d'entrée ne sera remboursé.

pproprié ou

a la sécurité des autres visiteurs

ou du persennel du pare.

INFORMATIONS IMPORTANTES

()

Les animaux ne sont

Pour votre sécuritéd, il peut

L)

M

Les enfants doivent toujours.

\fi‘/

Douchez-vous avant

# Ao
%)

Me courez pas dans les zones

=/

Utilisez une protection solaire

vous &tre demandé de atre accompagnés d'utiliser les piscines des piseines ni sur et restez hydraté tout au long
vous identifier, d'une personne adulte. et les attractions. des surfaces mouillées, de votre visite,
N
TRANSATS PIQUE-NIQUE SERVICE STATIONNEMENT VESTIAIRES
ET HAMACS MEDICAL ET CASIERS

#&2 O
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@ Lo parc dispose d'aires do pique-nique @ Vous avez | droit o'utiliser les services Le parc dispose de vestiaires
dirnent signalées. Des tables en libre médicawce cu pare en cas do blesaure @ Le parc aquatique dispose o'un parking familiaux. Ces espaces sont risenvés
accés sont disponibles (capacité : Mrvania A Mol i juee oigda payant et surveills pour bos cliants uniquement pour se changer, &t non
\ & personnes par tabla). beagin ““m mpriv. pendant touts la joumdés, Cola ne pour la toilette ou d"autres services,
& Les uillisatours doivent respecter -] mmmﬂwﬁaﬂp:\cmm eonstitue pas un contral de dépst disponibles dans les sanitaires.
; le bon usage des tables et ne pas conformes au Dicret ni de garde. Le parc décline toute . 2
© Un employé du par viendra tos occuper plus longtemps Gangealitat da Catalurya rolatit & la responsab#té en cas de vol, de tentative L S8 PG sglg servica de on
ancaicser be prix de La locotion Y réglarnentation cha fonchoonement des de casiers en libre-service pour que
Sy . 7 que nécezaire. lls dolvent dgalement de vol, de dommages ou de pertes - .
indigqué on caisse, ce qui donnera B tniates Achetaat s parcs aquatiques ot de ses dentuels ks s i thars sl vitikitlie cul les clients puissent y garder leurs
droit & Putilisation du transat joter S amondomants ultdrisurs. Co sont dos s pe afiats personnels. Paiement possible
ou du hamac pendant toute A cat affat [ ek sorvicos médicaus adapts pour COnbemL. en asphoes, PAr Carte OU SANS contact.
I journde. 4 fournir les premiers secours. o — de vesrouiller Le parc n'eat pas responrsable des
L] fnmﬂmﬂﬂ,m':"" © Silagrovitd du cas l'exige, la personne A g It o ohijets daposis dans les casiers.
& Les ransats et hamacs ne peuvent “Emm’ i g e B m“"‘“’mﬂ“‘;‘»‘:mm“w"""“ objet de valeur & la ve. Tout objet cublié sera considérd
pas dtre déplacis de la zone = v 3 " T comme cbiet perdu aprés 24 heures.
oi its sont installés. © Le pique-nique ne peut étre pratiqué b e ¥ © Les vihicules ne pourront pas rester
wn dehers de Uaire spécialoment @ Le Servico Médical stablira un certificat- dan le parking su-delh de [heure © Les aliments laissés dans les caslers
aménagéa. rappart des promiers soins fourrea, qui def e Dacdl Lo seront détruits apeés la fermeture
sarvirn de pré-cdiagnoatic ot de juntficatif ire, s i guatidienne du pare.
INTERDIT indriperable pour toue Mclamation contraire, fls pourro leveés.
dventuslle. Un regiatre ast teny ot sera
Lintroduction d'objets volumineux légalisé par un organisme compitent
lglacidres, parasols, ste.). & a fin do la saison. ~ Wrtes—

(®) Liowoduction de baissons aicooisées.

VOTRE PLAISIR EST NOTRE PRIORITE

MERCI POUR VOTRE C

ET POUR RES

SPECTER |

L'entreprise ne peut étre tenue responsable de la fermeture totale ou partielle des installations pour des raisons indépendantes de sa volonté, des travaux de maintenance ou des situations dans lesquelles les

Pour des raisons de sécurité, de maintenance, d’incidents technicﬁfggrggsd@%%@m%@rgﬁdﬁﬁ@ﬁ'Ie parc pourra maintenir jusqu’a 25 % de ses attractions fermées.



